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Problem (public)
Как обновить лицензии в ключе защиты Guardant?

Внимание: Инструкция приведённая ниже для обновления аппаратных и программных
ключей Guardant с лицензиями ПО АСКОН.

Solution (public)

Сообщите вашему поставщику ПО номер ключа, номер лицензионного соглашения или
серийный номер для которого нужно выполнить обновление.

После получения подтверждения, от поставщика или службы лицензирования АСКОН,
о возможности обновить лицензию на ключе:

Обновление с использованием утилиты kActivation:

 Для выполнения активации программного ключа используйте утилиту kActivation
версии 4.0 и выше:
 Актуальная версия утилиты kActivation для ОС Windows (только x64):
 [1]kActivation.zip

Обновление лицензии на ключе Guardant через Интернет

  Ваш браузер не поддерживает видео тег. 

Обновление лицензии на ключе Guardant на ПК без подключения к Интернету
 Ваш браузер не поддерживает видео тег. 

Обновление с использованием утилиты Мастер активации Guardant:
1) Загрузите утилиту Мастер активации Guardant:

для ОС Windows:
[2]license_wizard.exe
[3]license_wizard.zip

для ОС Linux
 После установки менеджера лицензий [4]Guardant Control Center (сервис
grdcontrol) утилита Мастер лицензий Guardant запускается командой
license_wizard

2) Настройка утилиты Мастер активации Guardant
При первом запуске вам понадобится указать адрес сервере активации лицензий
АСКОН
Перейдите в меню "Настройка" и укажите адрес сервера:
https://license.ascon.ru:9000

3.1) Обновление ключа на компьютере подключённом к Интернету
Запустите Мастер активации Guardant и в строке с ключом на котором надо
обновить лицензии нажмите кнопку "Установить обновление"

Внимание! Если кнопка "Установить обновление" не появилась: Нажмите кнопку
"Проверить наличие обновлений"

Обновление ключа занимает несколько секунд, после обновления появится
соответствующее сообщение.
 Если состав лицензий на ключе, отображаемый в интерфейсе утилиты Мастер
активации Guardant, не изменился, перезапустите утилиту.

3.2) Обновление ключа на компьютере не подключённом к Интернету.
Для обновления используется утилита Мастер активации Guardant
Алгоритм:
• На Компьютере №1, где размещён ключ, но который не подключён к сети Интернет
в Мастер активации Guardant создать файл update.request.

• Скопировать файл update.request на Компьютер №2 который подключён к сети
Интернет
• В утилите Мастер активации Guardant используя файл update.request получить
файл обновления update.license

• Скопировать файл update.license на на Компьютер №1 который не подключён к
сети Интернет
• На Компьютере №1, обновите ключ Guardant, используя файл update.license

Чтобы начать, запустите приложение Мастер активации Guardant и в строке с
ключом, на котором надо обновить лицензию, в выпадающем меню нажмите на кнопку
"Оффлайн обновление"

Далее следуйте подсказкам приложения Мастер активации Guardant
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Для использования мастера активаций Guardant на ОС без графического интерфейса
(GUI)
https://sd.ascon.ru/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=1485#item_no_gui

[1] https://sd7.ascon.ru/Public/Utils/Guardant_SLK/kActivation/kActivation.zip
[2] https://sd7.ascon.ru/Public/Utils/Guardant_SLK/license_wizard/license_wizard.exe
[3] https://sd7.ascon.ru/Public/Utils/Guardant_SLK/license_wizard/license_wizard.zip
[4] https://sd.ascon.ru/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=1441


