
FAQ#7001220

https://sd.ascon.ru/otrs/public.pl?Action=PublicFAQPrint;ItemID=1220 Page 1

Windows 10 версии 2004,[..] 04/26/2024 12:17:18

FAQ Article Print

Category: База знаний (FAQ)::Система
лицензирования::Sentinel HASP (HASP SRM)

Last update: 01/27/2022 18:25:42

State: public (all)

Keywords
Windows 2004 драйвер HASP

Problem (public)
При установке КОМПАС-3D v18.1 или более ранних версий на ОС Windows 10 версии
2004 возникает критическая ошибка системы.
Код остановки: PAGE_FAULT_IN_NONPAGED_AREA
Вызвало проблему: aksfridge.sys

Solution (public)
1) Выполните "выборочную установку" КОМПАС-3D, исключив ветку "Программы ключа
защиты".

2) Выполните установку драйвера Sentinel HASP версии 8.11

2.1) Загрузите архив драйвера:
https://sd7.ascon.ru/Public/Utils/Sentinel%20HASP/latest_driver/haspdinst.zip

2.2) Распакуйте архив

2.3) Запустите файл сценария установки драйвера HASP_install.cmd от
Администратора

Если компьютер является рабочей станицей получающей лицензии с сервера
лицензий и используется КОМПАС-3D версий v17 или v18 установка драйвера
Sentinel HASP не требуется.

ВАЖНО: Возможно, что при установке КОМПАС-3D с отключением ветки "Программы
ключа защиты" драйвер всё равно устанавливается, что приводит к ошибке.

В этом случае используйте один из следующих вариантов решения этой проблемы:

а)  Перед выполнением установки КОМПАС-3D удалить ветку реестра
HKLM\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Installer\InProgress

b) Перед выполнением установки КОМПАС-3D запустите haspdinst.exe с ключом
-info
И не закрывая появившееся окно информации выполнить установку КОМПАС-3D


